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Vos questions / nos réponses

cocaine information en urgence
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besoin d'aide sur la cocaine svp je me sens pas bien je sais pas quoi faire

Mise en ligne le 24/02/2026

Bonjour,

Nous sommes désolées pour notre délai de réponse anormalement long dû à un grand nombre de
sollicitations.

Nous espérons que vous avez pu surmonter le malaise pour lequel vous nous avez écrit.

Cet espace « Question/Réponse » n’est pas adapté pour les questions d’urgence.

En cas de malaise, il faudrait appeler le 15 qui vous permet d’avoir un médecin qui pourra évaluer l’urgence
et vous conseiller ou vous faire prendre en charge si nécessaire par les urgences.

Nos écoutants ne pourront pas vous donner d’avis médical mais ils pourraient vous apporter des conseils
selon ce que vous vivez.

Ils peuvent également vous proposer une écoute bienveillante et un soutien ponctuel hors d’une situation
d’urgence. Ils pourraient aussi vous informer concernant les réseaux de soins en addictologie si vous
souhaitiez être accompagné par un médecin, un psychologue et/ou un travailleur social.

Il est possible de trouver des consultations spécialisées en addictologie qui soient gratuites, confidentielles et
individuelles.

N’hésitez pas à nous joindre directement si vous souhaitez discuter de vos consommations ou de votre
situation en lien avec vos consommations de psychoactifs et vos éventuelles addictions.



Nos écoutants peuvent vous proposer un soutien ponctuel ou vous conseiller des orientations vers ces
structures, par tchat depuis notre site ou par téléphone. Les échanges sont anonymes et gratuits.

Nous sommes joignables de 8h à 2h, 7j/7j au 0800 23 13 13. Nous répondons par tchat de 14h à minuit en
semaine et de 14h à 20h le week-end et les jours fériés.

Bien à vous.


